D@ titurel

JAARPLAN 2026




r\/}
0 @ 5§
Voorwoord

Net zoals in vorige jaren komt dit jaarplan tot stand vanuit een brede inbreng: van alle
zorgmedewerkers in de groot-team dag, vanuit het kernteam, met input vanuit de resultaten van het
medewerkerstevredenheidsonderzoek, vanuit de systeembeoordeling, vanuit de teamvergaderingen
en de zorgevaluaties. Kortom, vanuit wat er leeft binnen Titurel.

Daarnaast hebben we uiteraard ook ‘externe’ inspiratie: we leven in een snel veranderende wereld
en krijgen, net als andere zorgorganisaties, te maken met de arbeidsmarktproblematiek, oningevulde
vacatures, een snellere doorstroom van medewerkers, hoger ziekteverzuim en zien ons tegelijk
geconfronteerd met een groeiende, en ook zwaardere zorgvraag: het trekt een wissel op onze
organisatie. Het zet het vasthouden van de gemeenschap onder druk.

Wij beantwoorden dit in het meerjarenplan door het groter maken van deze gemeenschap: naast de
bewoners en medewerkers, de professionele kring, leggen we meer de verbinding met een
groeiende groep vrijwilligers, familie en netwerk van onze bewoners, vrienden en bekenden. Op deze
manier vergroten we enerzijds de wereld van de bewoners en geven meer mogelijkheden om
betekenisvolle relaties aan te gaan. Een rijker leven. Anderzijds verlichten we de werkdruk en zorgen
voor een beschermende factor in de bezetting.

Maar ook hier blijft de focus: wat betekent het voor de bewoners; is het ook daadwerkelijk een
verrijking, of genereert het juist onrust? Dit betekent dan ook dat de praktische vertaling van ons
beleid per locatie anders kan zijn, telkens toegespitst op de locatie, de zorgvraag van de bewoners en
het team.

Belangrijk hierbij is dat Titurel geen versnipperd geheel wordt, maar dat er samenhang is, contact,
verbinding tussen de verschillende woongroepen met zijn bewoners en medewerkers.

Wij onderschrijven de visie van de VGN : een betekenisvol leven voor iedereen. Daar kunnen we niet
alleen invulling aan geven: we hebben hierbij alle hulp van anderen nodig, en anderzijds moeten we
zelf ook, als gehandicaptenzorg een plek veroveren in de maatschappij. Ons streven is dan ook de
wereld van Titurel meer open te stellen voor de buitenwereld maar wel op onze voorwaarden: op
maat van onze bewoners.

De thema’s die we benoemden in het jaarplan ‘25 blijven onverminderd actueel, al leggen we hier en
daar een ander accent.
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Thema’s van 2026

Zorg voor de bewoners

Bij Titurel staan de bewoners en deelnemers centraal. Ons streven is hen een warme en veilige plek
te bieden, een omgeving waarin zij zich gezien voelen en zich kunnen ontwikkelen — zowel
individueel als in samenhang met anderen. Hier kunnen zij, in verbinding met medebewoners,
mededeelnemers en de medewerkers van Titurel, groeien en zich ontplooien.

Zorg voor de medewerkers & vrijwilligers

De medewerkers — betaald en onbetaald- van Titurel dragen samen zorg voor het ‘thuisgevoel’ dat
onze organisatie kenmerkt. Vanuit een innerlijke betrokkenheid werkt ieder vanuit zijn of haar hart
en draagt op eigen wijze bij aan het geheel. Persoonlijke groei en ontwikkeling van medewerkers
dragen bij aan het werkplezier en aan de kracht van Titurel. Samen geven we vorm aan een Titurel
dat zich blijft ontwikkelen.

In verbinding met een groter geheel

Titurel bevindt zich midden in de natuur van Landgoed Bieduinen en heeft een locatie midden in het
dorp Hoogerheide. Een omgeving waarin iedereen tot bloei kan komen. Zowel bewoners en
deelnemers als medewerkers. We hebben met onze warme gemeenschap en mooie locatie veel te
bieden en willen dit ook delen. We zorgen voor onze bewoners en willen tegelijkertijd ook
maatschappelijke waarde toevoegen: een thuis bieden, pleisterplaats bieden, een plek voor
ontmoeting en verbinding.

Zorg voor de organisatie
Titurel is een solide zorgorganisatie die zich kenmerkt door een platte structuur en een cultuur van
gelijkwaardigheid en respect. De organisatie kent een kleine overhead en korte lijnen.

Ontwikkeling accommodatie

Eind 2025 rondden we de realisatie van het accommodatieplan na 10 jaar af. Naast de nieuwe
huizen, werkplaats en stallen hebben we de beschikking over een prachtige villa mét een duurzame
vleugel. Ruimte, die mogelijkheden biedt om nieuwe activiteiten te ontwikkelen. In 2026 ronden we
af met de inrichting van het buitenterrein.
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Uitwerking thema’s 2026: beoogde resultaten

Zorg voor bewoners

Dit thema draait om aandacht voor de bewoners als prioriteit, gecombineerd met een stabiele en
voorspelbare omgeving. Door geleidelijk en bewust te ontwikkelen, met oog voor de behoeften van
bewoners én medewerkers, blijft de kwaliteit van zorg een doorlopend proces.

De basis voor de zorg van de bewoners is een warm en liefdevol thuis, met aandacht, een knuffel of

een schouderklopje.

Deelthema's

Beoogd resultaat

De bewoners krijgen niet te maken met grote of
onverwachtse veranderingen.

We zorgen voor voorspelbaarheid en stabiliteit.
We blijven werken aan verbeteringen maar dat
is in balans met de continuiteit. Het tempo ligt

traag, zodat er voldoende tijd is om te wennen

en te leren.

Zorg voor bewoners en leefomgeving

Voortdurende aandacht voor de kwaliteit van
de leefomgeving.

Daarbij monitoren we goed en passen we aan
waar nodig als de veranderende zorgbehoeften
van de bewoners daarom vragen.

We respecteren het ritme van het jaar, met
aandacht voor de jaarfeesten en de
seizoensgebonden rituelen.

We organiseren verbindende activiteiten voor
bewoners en medewerkers.

We zetten in op educatie en bespreken
thema's die aansluiten bij de belevingswereld
van de bewoners zoals voeding, alcohol, drugs,
social media.

We stemmen de gespreksonderwerpen in de
huisavonden, bij de weeksluiting en de
bewonersraad met elkaar af zodat we een
thema dieper kunnen behandelen.

Beeldvorming

We implementeren en werken verder met de
vernieuwde beeldvorming. We blijven op zoek
naar dat wat niet direct gezegd wordt: met de
focus op de ontrafeling wat een goed leven is
voor elke bewoner. Deze bespreking geeft
diepte aan het begeleidingsplan en verbreedt
onze kijk op de bewoners.
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We zetten verder in op het stimuleren en Op teamniveau worden jaarplannen
faciliteren van het eigen- en vrijwilligersnetwerk | ontwikkeld, waarbij we aandacht hebben voor
om een rol te spelen in de zorg en de verbindingen tussen de verschillende
ondersteuning. woongroepen en werkgebieden.
We blijven exploreren: elke cliént krijgt een De werkgebieden ontwikkelen een eigen
betekenisvolle daginvulling passend bij de jaarplan. Oriéntatie op een aanvulling in de
wensen, talenten en vermogens. daginvulling in de ‘buitenwereld’ blijft hierbij

een belangrijk aandachtspunt.

Het werkaanbod voor de bewoners is in- en Uitbreiding werkaanbod: start werkgebied
extern ruim en uitdagend. Uitbreiding van het horeca. Aanbod van theeschenkerij: 3 dagdelen
werkaanbod: start werkgebied horeca. en dag-arrangementen.

Zorg voor de medewerkers & vrijwilligers

Aandacht voor de persoonlijke en professionele groei van medewerkers is en blijft belangrijk. We
leggen daarbij de focus op scholing, teamontwikkeling, en flexibel werken. Door ruimte te geven aan
ambities en samenwerking te bevorderen, ontstaat een krachtig, duurzaam team waar het fijn
werken is.

Deelthema's Beoogd resultaat

Groei medewerkers We maken een scholingsplan waarin ook
persoonlijke groei, persoonlijk leiderschap en
mentale weerbaarheid belangrijke pijlers zijn.

(Wat zien we — maar ook bewustwording: hoe
kijken we?)

Versterking van de teams Elk team maakt een eigen plan op maat, waarbij
teambuilding, scholing en intervisie belangrijke
aandachtspunten zijn.

Doel is openheid en een veilige sfeer creéren
waarin ruimte is om zich uit te spreken.

Flexibiliteit en balans We starten met een interne flexpool, waarbij
iedereen een eigen basisteam heeft van
waaruit, wie dat wenst, ook flexibel kan werken
binnen andere teams.

Ruimte voor ontwikkeling We zoeken binnen de verschillende functies
naar mogelijkheden voor taakverrijking, zoals
werken met aandachtsgebieden. Onderzoek
naar welke talenten van medewerkers binnen
de functie een waardevolle toevoeging kunnen
vormen.

Pagina5van 8



4V
IO
Deelthema's Beoogd resultaat

Verlagen van werkdruk

Inzet van interne flexmedewerkers , naast de
ondersteunende inzet van vrijwilligers, netwerk
en stagiaires. In elk team is er aandacht voor
werkdruk, het is onderwerp van gesprek en
acties worden hierop ontwikkeld. Daarbij
wordt er 66k ruimte gegeven aan de gouden
randjes.

Ruimte voor coaching gedurende het werk —
pedagogisch begeleiders niv. 5 hebben hier een
rol in.

Participatie medewerkers

In gesprek blijven met elkaar — medewerkers,
leidinggevenden en bestuurder- samen
onderzoeken waar mogelijkheden en
uitdagingen liggen, in een open sfeer, d.m.v.
geplande contactmomenten.

Aandacht voor de medewerkersraad in de
teamvergadering.

Vergroten van de gemeenschap met
vrijwilligers/netwerk

Bijstellen vrijwilligersbeleid — plan inzet,
werving, begeleiding vrijwilligers.

In verbinding met de omgeving

Na de voltooiing van de accommodatie verwelkomen we ‘de buitenwereld’ op het landgoed. We
maken de beweging niet alleen van binnen naar buiten maar ook van buiten naar binnen. Binnen
onze veilige grenzen, ontvangen we — op maat van onze bewoners- gasten. We vergroten de wereld

van onze bewoners.

Deelthema’s

Beoogd resultaat

Ontwikkeling kleinschalige horeca
(theeschenkerij, dagarrangementen voor
groepen)

Leer/werkgebied voor bewoners/deelnemers
werkgebied.

Verbinding, contacten met deelnemers,
ontwikkelkansen bewoners/deelnemers
werkgebied.

Ontwikkeling activiteiten/samenwerking met
maatschappelijke organisaties

Bijdragen aan een zorgzame samenleving.
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Als Titurel treden we steeds meer naar buiten en delen we actief onze visie en werkwijze. We zoeken
bewust naar samenwerkingen die voor alle betrokkenen waarde creéren.

Deelthema's Beoogd resultaat

Uitdragen van onze visie Helder en aansprekend formuleren van de visie
en missie van Titurel en deze communiceren via
onze communicatiekanalen.

Uitdragen van Titurel Trots. Actieve rol aannemen in maatschappelijke

Titurel als voorbeeld. discussies en ontwikkelingen binnen de
zorgsector (via social media, bijeenkomsten
enz).

Kennismaken met Titurel Potentiéle partners en omgeving kennis laten

maken met Titurel middels bijvoorbeeld
rondleidingen, meeloopdagen.

Zorg voor de organisatie

We willen de organisatie verder versterken door middel van een toekomstbestendig
organisatiemodel, efficiénte communicatie, en slimmere inzet van ICT.

Deelthema's Beoogd resultaat

Optimaliseren van de organisatiestructuur : we | De organisatiestructuur sluit aan bij de
ontwikkelen verder gegroeide organisatie en ondersteunt de
stabiliteit en wendbaarheid van de organisatie.

Effectieve communicatie T.b.v. de interne communicatie ontwikkelen we
intranet.
Externe communicatie: verdere ontwikkeling
website.

Innovatie door ICT Onderzoek en implementatie van digitale

oplossingen voor betere zorg en een
efficiéntere organisatie.

Oriéntatie verdere mogelijkheden in ONS —in
gebruik name van Medicatieapp.
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Ontwikkeling accommodatie

Deelthema's Beoogd resultaat

Inrichting buitenterrein Feestelijke opening; streefdatum 5 juni 2026
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